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& Modul Abfallsammlung
Das BMS-Modul Abfallsammlung organisiert Umleerbehalter aller Fraktionen und GréR3en. Es erfasst an welcher
Adresse ein Behalter steht und wann er geleert werden soll.
Tourenplanung
Die Leerungstermine flieRen aus der Tourenplanung ein. Diese greift auf das Stralennetz zu und erhalt detaillier-
te Informationen zu den Behaltern. Dadurch sind der Ladeort, Stufen, Steigungen und Holwege des Behalters
bekannt, die bei der Planung einer Tour relevante Aspekte darstellen.
Die Auslastung einer Tour ist aus der Behalteranzahl pro Fraktion und GréRe und der errechneten Dauer einer
Tour abzulesen. Die Dauer berechnet sich aus der Fahrzeit, den Leerungszeiten der Behalter, den Erschwernis-
sen wie z.B. Holweg und der Behélterdichte an den Straflen. Somit ist eine ausgewogene Planung der Touren
jederzeit moglich.
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& Modul Abfallsammlung
Identsystem
Befindet sich ein Identsystem im Einsatz lasst sich auf Knopfdruck eine ,schwarze” und eine ,weile” Liste gene-
rieren. Die ,WeilRe“ gibt an, welche Behalter von der Tour geleert werden sollen und die ,Schwarze” welche nicht.
Die Listen dienen zur Vermeidung von ,Schwarzleerungen®.
Behalterwechsel
Anderungen am Behalterbestand einer Adresse kdnnen mit wenigen Klicks eingeleitet werden. Ein Behalterwech-
sel wird mit einem Wunschdatum versehen und als durchzufiihrender Auftrag gespeichert. Der Behalterwechsel-
dienst fiihrt die Anderungen aus und meldet diese als durchgefiihrt zuriick. Eine Historie belegt, wann welcher
Behalter aus welchem Grund aufgestellt oder eingezogen wurde.
Die Auftrage kdnnen ausgedruckt oder auf einem mobilen Endgerét angezeigt werden. Die mobile Variante
ermoglicht zudem eine Behalterbestandskontrolle mit der Méglichkeit einer Online-Rickmeldung. Kombiniert mit
RFID-Chips oder Etiketten lassen sich Behalter sofort inventarisieren und fiir Identsysteme vorbereiten.
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) BMS.AS-Mobil - Behilterradar
©

Mobile Auftragsbearbeitung von Umleertouren

C %

Die Anforderungen an die Mitarbeitenden der Abfallentsorgung werden durch
unterschiedliche Umleerbehalter verschiedenster Fraktionen und dem vielfal-
tigen Serviceangebot im Bezug auf die Abholung immer gréRer. Um hier eine
bessere Ubersicht, ein leichteres Abarbeiten und eine damit verbundene Er-
héhung der Servicequalitat zu bieten, haben wir die App ,,Behalterradar® g===

entwickelt. Diese App fur mobile Endgeréte dient zur Darstellung von W . reisenvice -
Umleerbehaltern wie Restmuill, Bio, Papier, etc. auf einer Stral’enkarte.

T . 67%# 10:17

Erschwernisse @

Farben verwenden

Vollservice |
Zu Beginn wahlt die Fachkraft auf einem mobilen Endgerat die zu fahrende B s
Tour, welche vorab mitsamt Behaltern in der Tourenplanung des BMS ge- W @ stufer
plant wurde. Auf einer Karte werden die anzufahrenden Straflen und die zu ) S
leerenden Behalter grafisch dargestellt.

Eine Auswahl der anzuzeigenden Behal-

ter kann Uber einen Filter erfolgen. So

kann man den Servicegrad (Teilservice /
S VVOllservice) oder auch andere Er-

Hauptmenu =l schwernisse wie Verbot der Rickwarts-

= Touren Y 4 fahrt, Ldnge des Holwegs, Treppen, etc.

‘ berUcksichtigen. BIO D WAGEN 1

Q 7T .467%i 10:16

-”l Erschwernisse
ulil

(9] Karte - fl Die genauen Details des jeweilig zu lee-
1l renden Behalters lassen sich unterhalb
der Karte in Listenform darstellen. Wel-
che Behalter detailliert angezeigt wer-
den sollen, kann Uber einen Radius zum
GPS Standort mittels eines Radars ein-

e — gestellt werden. In der Liste wird dann

grsemanzmisn /Sy die genaue Adresse, die Behalternum- i

Am Diirerheim 21 mer, die Fraktion, die Grole, der Lee- Am Diirerheim 19

6982 / Biomiill / 120 1 / 14-taglich / St| . iomil -taglict ufe m
rungsrhythmus, etc. sortiert nach Entfer- e R

Am Direrheim 23 :

6988 / Biomiill / 240 | / 14-téaglich / St| nung angezelgt ?g';;/?agﬁfnslzm/211-(ag||ch/51ufe'\/Hm

Nieper Stralte 28a Sollte ein Behalter nicht geleert oder ein Am Drerheim 23

B/ G/ DI/ VAETER /G 6988 / Biomiill / 240 | / 14-téglich / Stufe1 / 18m

Service nicht durchgefuhrt werden kon-
Am Durerheim 7 . . .
zess0/eomun/ 2001/ 14501/l NEN, SO kann eine direkte Negativerfas-
sung hinterlegt werden, welche darauf-
. . X . Am Direrheim 7
hin zu weiteren Prozessschritten fihren 216550/ Biomill/ 2401/ 14-tagich / Stufe1 / 48m
kann.

Nieper Strale 28a

98449 / Biomiill / 120 1 / 14-taglich / Stufel / 41m

Anbindung von Behalter-ldentsystemen
Gekoppelt mit einem Behalter-ldentsystem lassen sich auch nur die Behalter anzeigen, die noch nicht geleert
wurden.

Das Behalterradar ist somit ein sinnvolles Werkzeug fiir das Leeren der Behélter. So konnen Behilter mit
einem bestimmten Servicegrad und bestimmten Erschwernissen auf einen Blick identifiziert werden. Au-
Rerdem ist dies, im Vergleich zum klassischen Tourenbuch, eine erhebliche Erleichterung fiir revierfrem-
de fahrzeugfiihrende Personen.
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IT

(((.)\\ BMS.AS-Mobil - Wechselauftrige /
Behalteranderungsdienst

BMS-Mobil fiir den Behalteranderungsdienst ist die ideale
App-basierte Begleitung fiir Ihr Personal in der Abfallentsorgung.

Die Vorplanung . Wechasaurage Sz

Zunachst werden die anliegenden Wechselauftrage seitens der Disposition
Uber das BMS gesammelt und aufbereitet. Aufbereitung bedeutet dabei, die Setvannssne 7/ o o e te
fir den jeweiligen Tag anfallenden Auftrage wie Behalteraufstellung, -einzug,

-wechsel oder -reparatur in eine Abarbeitungsreihenfolge zu bringen, so dass [ fins ™" o/ e
daraus eine mdglichst effiziente Route durch das Entsorgungsgebiet ent- B cicuuaeseson voers /g wion
steht. Dieses Planungstool ist so einfach und intuitiv bedienbar, dass es e

auch direkt von der Fachkraft genutzt werden kann, welche in den meisten [ A ™ oo/
Fallen Uber bessere Ortskenntnisse flir diese Vorgange verflgt. Buschstratie 38/ Ort: Moers/ Bezirk Ufor

Aufstellung

Die Ausfiihrung und Rickmeldung Buschetate 3. Or Moer / Besitc Utor
Ist die Vorplanung abgeschlossen, erhélt die Fachkraft eine sortierte Liste
der anzufahrenden Objekte fiir den jeweiligen Tag mit entsprechend
hinterlegten Arbeitsanweisungen. Gleichzeitig generiert die App eine Ladelis- [ Sk ornaer/orMoers/seaic ek
te, die das benétigte Material aufzeigt, bzw. auf den fiir den Einzug von Be-
haltern bendétigten Platz auf dem Fahrzeug hinweist.

Dongrathshof 10 / Ort: Moers / Bezirk: Repelen
Aufstellung

FuldastraBe 29 / Ort: Moers / Bezirk: Mitte
Einzug / (ALT: 400000129BB903 / Restabfall / 60 Liter)

Die Arbeitskraft wahlt nun einen Auftrag aus der Liste und begibt sich zur
jeweiligen Adresse. Vor Ort kann sie seine Arbeiten dokumentieren oder
einen entsprechenden Ausfall kenntlich machen (z. B. verschlossenes
Grundstiick oder nicht auffindbarer Behélter). Die Meldungen kénnen zu- s

Adresse:

satzlich noch um Freitext oder Fotos erganzt werden.

ort Moers
Bezirk Utfort

Da alle Arbeitsschritte Giber das mobi- oot

le Endgerat dokumentiert werden kén- Faon ey

Groke 240 Liter

nen, entfalit hier der nachtrdgliche § ...,
Aufwand zum Einpflegen der Ruck- P—

H . + 0-10 Meter
f meldungen durch die Angestellten im bundiang

I nnen d | en St . Bemerkung (inter):

Aufstellung

NAVIGATION STARTEN

BEMERKUNG (INTERN)

'BARCODE VON AUFZUSTELLENDEM GEFASS SCANNEN
AUFTRAG ABSCHLIESSEN
AUSFALL MELDEN
@ FOTO AUFNEHMEN

ZUROCK

Optionale Erweiterungen

Bei Nutzung eines Behalter-
Identsystems, egal ob Chip oder Barcode, kann der Prozess durch Scannen
des Behélters noch weiter vereinfacht werden, da in diesen Fallen eine nahtlo-
se Integration ermdglicht wird.

Auf Wunsch kénnen zu den jeweiligen Grundstiicken auch noch die Behalter-
bestande gelistet werden. Dies wird haufig zur Inventarisierung genutzt.
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Funktionsumfang des Clients

Nachfolgend geben wir lhnen einen kurzen Uberblick iiber die Grundfunktionen dieses Moduls

Hinterlegung der Abfallsatzung

Behalterverwaltung mit allen gangigen Geschéaftsprozessen

Disposition des Tonnenwechseldienstes

Tourenplanung aller Fraktionen, grafisch und in Listenform mit stetiger Kontrolle der Leistungswerte

Azyklische Planung von Sonderleerungen

Anbindung von Identsystemen (Chip oder Barcode) inkl. Auswertungen fiir Schwarzleerungen, weiller

und schwarzer Liste, historische Hinterlegung aller Schiittvorgénge jedes Gefales, etc.

¢ Anbindung des online Abfallkalenders, welcher automatisch die Leerungsdaten gebaudebezogen aus der
Tourenplanung generiert

¢ Behalterleerung auf Abruf unabhangig von einer Tour oder auch im Kontext vorhandener Touren

e Generieren von Fahrauftragen (Tagesdisposition) mit der Mdglichkeit, Verschiebungen definieren zu kon-

nen (z.B. Feiertagsverschiebungen)

Funktionsumfang der mobilen Einheiten

e Assistenzsystem als Tourenfiihrung

¢ Rickmeldung der Fahrauftrage mit Zeiten, Besatzung, Ausfallen, Fotos und Bemerkungen

e Abarbeiten von Wechselauftragen inkl. Rickmeldung von Durchfihrungszeiten und sonstiger besonderer
Vorkommnisse, Fotos und Bemerkungen

e Mogliche Unterstiitzung von Identsystemen: Integrierter Scan von Bar-/QR-Codes, Anbindung eines
Transponder-Lesegerates (z.B. Databoy) zum direkten Auslesen und Verheiraten von BDE-konformen
Transpondern

¢ Ausgabe des aktuellen Behalterbestandes der jeweiligen Gebaude

e GPS-Aufzeichnung der gefahrenen Tour

e Leistungsrickmeldung

Schnittstellen

e Schnittstellen zu den jeweils eingesetzten Modulen von SAP und anderen filhrenden ERP-Systemen im
Unternehmen
e Schnittstellen zu Behalter-ldentsystemen / Sensortechnik fiihrender Hersteller

Stammdaten

Die Stammdaten fur die Abfallsammlung kdnnen im Rahmen der Einfiihrung aus bestehenden Systemen
Ubernommen und gegebenenfalls angepasst und erweitert werden.
Sollten keine GIS Daten vorhanden sein, missten diese beschafft und ebenfalls eingespielt werden. Da-
zu zahlen:

e Strallenmittelachsen

¢ Strallenabschnitte

e Hausnummernbereiche

e Weitere Merkmale und Attribute
Die einmal eingespielten GIS Daten stehen dann allen BMS Modulen als Basis zur Verfliigung, um in den
jeweiligen Modulen georeferenziert planen zu kdnnen (Tourenplanung, Bezirksplanung)

Biirgerservice

¢ Anbindung des Abfallkalenders, welcher seine Daten direkt aus der Tourenplanung bezieht und somit
stets aktuell ist. Dies bezieht sich auch auf den Benachrichtigungsservice, welcher die Meldungen entwe-
der per Mail oder Push Nachricht versendet.
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